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SECCION |
AMBITO DE APLICACION

ARTICULO 1.- AMBITO.- Estan sujetas al presente reglamento las resoluciones
expedidas por el Superintendente de Compafiias, Valores y Seguros o el funcionario
delegado por éste, en ejercicio de la facultad de vigilancia y control de la
Superintendencia de Compainiias, Valores y Seguros, con respecto a las companfias
mencionadas en el articulo 431 de la Ley de Compaiiias.

Este reglamento también se aplicara para las impugnaciones de las resoluciones
expedidas por el Director de la Unidad de Analisis Financiero y Econdmico (UAFE)
dentro del procedimiento administrativo sancionador instaurado contra las
sociedades determinadas en el articulo 431 de la Ley de Compaiias, por el
incumplimiento de las obligaciones establecidas en Ley Organica de Prevencion,
Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de
Delitos.

Ademas, se sujetardn al presente reglamento los recursos de apelacién y
extraordinario de revisién de las resoluciones expedidas al amparo de la Ley
General de Seguros y de la Ley Organica que regula a las compafiias que financien
servicios de atencion integral de salud prepagada y a las de seguros que oferten
cobertura de seguros de asistencia médica.
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Los recursos sobre las contribuciones a favor de la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros se sujetaran al Cédigo Tributario y al Reglamento
que para el efecto haya expedido esta Superintendencia.

SECCION I
REGLAS GENERALES

ARTICULO 2.- CLASES DE RECURSOS.- Se prevén los siguientes recursos:
apelacion y extraordinario de revision.

Los recursos seran resueltos por el Superintendente de Compaiiias, Valores y
Seguros y se interpondran ante el mismo 6érgano que expidié el acto administrativo
impugnado.

ARTICULO 3.- IMPULSO.- El Secretario General de la Oficina Matriz de la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros o el delegado del
Superintendente sera responsable de tramitar las impugnaciones previstas en este
reglamento.

El servidor que recepté la impugnacion remitira el escrito conjuntamente con la
copia certificada del expediente de la resolucién impugnada al Secretario General o
al delegado del Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros, en el término
de dos dias a partir de su recepcion.

ARTICULO 4.- CONTENIDO.- La impugnacién sera presentada por escrito y
contendra:

a) Los nombres y apellidos completos, nacionalidad, estado civil, domicilio, nimero
de cédula de ciudadania o de pasaporte del impugnante o de su representante
legal. Si comparece en calidad de procurador, se acompafiara copia certificada de la
procuracion.

b) La narracion de los hechos detallados y pormenorizados que sirven de
fundamento al recurso.

¢) El anuncio e incorporacién de los medios de prueba que se dispongan para
acreditar los hechos.

d) Los fundamentos de derecho que justifican la impugnacion expuestos con
claridad y precision.
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e) La mencién del 6rgano administrativo ante el que se sustancio el procedimiento
gue ha dado origen al acto administrativo impugnado.

f) La determinacion del acto que se impugna.

g) El sefialamiento del correo electrénico donde debera ser notificado el recurrente;
Y,

h) Las firmas del impugnante o su representante legal o apoderado, de ser el caso,
y del abogado patrocinador.

ARTICULO 5.- SUBSANACION.- Si la impugnaciéon no cumpliere los requisitos
referidos en el presente reglamento o fuera oscura en alguna de sus partes, se
dispondra que el impugnante la complete o aclare en el término de cinco dias, bajo
el apercibimiento de que, de no hacerlo se considerara desistimiento. En este caso,
el Secretario General o el delegado del Superintendente de Compaifiias, Valores y
Seguros expedira el correspondiente acto administrativo y ordenara la devolucion de
los documentos adjuntados a ella sin necesidad de dejar copias.

ARTICULO 6.- SUSPENSION DE LOS EFECTOS DEL ACTO ADMINISTRATIVO.-
La interposicion de cualquier recurso administrativo no suspendera la ejecucion del
acto impugnado, salvo que la persona interesada lo solicite dentro del término de
tres dias, peticion que sera resuelta en un término igual.

La ejecucién del acto impugnado podra suspenderse cuando concurran las
siguientes circunstancias:

1. Que la ejecucion pueda causar perjuicios de imposible o dificil reparacion.

2. Que la impugnacién se fundamente en alguna de las causas de nulidad de pleno
derecho previstas en el articulo 105 del C4digo Organico Administrativo.

El Secretario General o el delegado del Superintendente de Compafiias, Valores y
Seguros resolverd sobre la suspension del acto administrativo, previa ponderacion
motivada de los dafios que su suspensién o ejecucion causaria al administrado, al
interés publico o a terceros. La falta de resolucion expresa al pedido de suspension,
se entendera como negativa tacita.

De la negativa expresa o tacita, no cabe recurso alguno.
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Al resolver la suspensién, la Superintendencia podra adoptar las medidas cautelares
gue sean necesarias para asegurar la proteccion del interés publico o de terceros, y
la eficacia de la resolucién impugnada.

Tratandose de los recursos de apelacion de las resoluciones expedidas al amparo
del articulo 42 de la Ley General de Seguros, respecto de la suspension del acto
administrativo, se estara a lo dispuesto en el articulo 70 de la Ley General de
Seguros.

SECCION il
MEDIOS DE PRUEBA

ARTICULO 7.- OPORTUNIDAD.- Las pruebas seran aportadas por las partes en su
primera comparecencia al procedimiento administrativo, aquella que no haya sido
anunciada, no podréa introducirse en el periodo de prueba.

La prueba se referird a los hechos controvertidos.

ARTICULO 8.- PRUEBA DOCUMENTAL, TESTIMONIAL Y PERICIAL.- En caso
de que se aporten como pruebas nuevas documentos no recogidos en el expediente
originario, estos deberan constar en copia certificada.

Las pruebas consistentes en testimonios e informes periciales se aportaran por
escrito mediante declaracién jurada agregada a un protocolo publico.

Cuando se hayan emitido informes o testimonios en el procedimiento administrativo,
las partes interesadas podran presentar por escrito la peticion de contrainterrogar a
peritos y testigos.

Para el efecto, se convocara a una audiencia, observando las siguientes reglas:

1. Se realizaran preguntas cerradas cuando se refieran a los hechos que hayan sido
objeto de los informes y testimonios.

2. Se realizaran preguntas abiertas cuando se refieran a nuevos hechos respecto de
aguellos expuestos en sus informes y testimonios. No se presupondra el hecho
consultado o se inducird a una respuesta.

3. Las preguntas seran claras y pertinentes.

El contrainterrogatorio debera registrarse mediante medios tecnol6gicos adecuados.
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ARTICULO 9.- AUXILIO DE LA ADMINISTRACION.- En caso de que el
impugnante o la persona interesada requieran el auxilio de la administracion publica
para obtener la prueba a la que le sea imposible tener acceso, esta debera ser
anunciada por las partes en su primera comparecencia, debiendo solicitarse las
medidas pertinentes para su practica.

Dentro del periodo de prueba que se haya fijado, el Secretario General o el
delegado del Superintendente de Compafiias, Valores y Seguros, solicitard a quien
corresponda la entrega del documento o informacion.

La imposibilidad de tener acceso a la prueba debera ser demostrada por las partes
intervinientes, mediante documento expreso que sefiale tal eventualidad; pues no
bastara la simple declaratoria del hecho.

ARTICULO 10.- GASTOS DE LA PRACTICA DE LA PRUEBA.- Los gastos de
aportacion y produccién de las pruebas son de cargo del solicitante.

Se exceptuan de la regla precedente, las pruebas solicitadas por la persona
interesada que estén en poder de la institucion.

SECCION IV
RECURSO DE APELACION

ARTICULO 11.- RECURSO DE APELACION.- Las compafias, los socios 0
accionistas y las personas naturales o juridicas que se sintieren afectadas por una
resolucion emitida por el Superintendente de Companiias, Valores y Seguros o su
delegado, podran presentar recurso de apelacién por escrito.

La apelacién de las resoluciones expedidas por el Director General de la Unidad de
Andlisis Financiero y Econdémico (UAFE), serd presentada por el recurrente ante
dicha autoridad, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 39 del Reglamento
General a la Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de
Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos.

No son susceptibles de apelacion los actos administrativos expedidos por la maxima
autoridad de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.

ARTICULO 12.- OPORTUNIDAD.- La apelacion debera presentarse en el término
de diez dias contados a partir de la fecha de notificacion del acto administrativo que
se impugna.
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ARTICULO 13.- ADMISION.- Si el recurso de apelacion reuniere los requisitos
reglamentarios, dentro del término de tres dias, contados a partir de la recepcion del
expediente, el Secretario General o el delegado del Superintendente de Compaiiias,
Valores y Seguros, lo admitira a trdmite mediante providencia.

En caso de existir personas interesadas, en la misma providencia se dispondra
correr traslado con el escrito que contiene la apelacion y poner a su disposicion los
documentos incorporados por el recurrente, por el término de cinco dias, a fin de
que formulen las alegaciones y presenten los documentos y justificantes que
estimen procedentes.

ARTICULO 14.- PRUEBA.- En la providencia de admision, el Secretario General o
el delegado del Superintendente de Compafiias, Valores y Seguros, ordenara la
apertura del periodo de prueba por el término de cinco dias.

Transcurrido el término indicado en el inciso anterior, mediante providencia se
declarara concluido el término de prueba, y se admitirdn o rechazaran las pruebas
aportadas por las partes intervinientes.

La sustanciacion de la prueba se efectuara de conformidad con lo previsto en el
capitulo 1l del presente Reglamento.

ARTICULO 15.- INFORME.- En la misma providencia en que se declara concluido
el periodo de prueba, se ordenara que en el término de un dia se remita el
expediente a la Intendencia Nacional de Procuraduria y Asesoria Institucional,
o6rgano que emitira su criterio juridico sobre la impugnacién y lo enviara junto con
todo el expediente al Superintendente de Compainiias, Valores y Seguros.

Cuando la impugnacion se refiera a temas eminentemente técnicos, de considerarlo
necesario, el mencionado Intendente podra solicitar a otros 6rganos de la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, su pronunciamiento respecto a
los fundamentos de la impugnacion, el que sera remitido en el término maximo de
tres dias contados a partir de la recepcién del requerimiento.

ARTICULO 16.- RESOLUCION.- En el plazo maximo de un mes contado desde la
fecha de la interposicion, el Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros
emitird y notificara su resolucion, en la que aceptara en todo o en parte, o rechazara
el recurso de apelacion.

ARTICULO 17.- DESISTIMIENTO.- El impugnante podra desistir del recurso de
apelacion en cualquier estado del tramite.
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SECCION V ,
RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION

ARTICULO 18.- RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION.- El recurso
extraordinario de revision cabe Unicamente sobre el acto que ha causado estado en
via administrativa, segln lo previsto en el articulo 218 del Cddigo Organico
Administrativo.

ARTICULO 19.- CAUSALES.- La persona interesada puede interponer un recurso
extraordinario de revision del acto administrativo que ha causado estado, cuando se
verifigue alguna de las siguientes circunstancias:

1. Que al dictarlos se ha incurrido en evidente y manifiesto error de hecho que
afecte a la cuestion de fondo, siempre que el error de hecho resulte de los propios
documentos incorporados al expediente.

2. Que al dictarlos se haya incurrido en evidente y manifiesto error de derecho que
afecte a la cuestion de fondo.

3. Que aparezcan nuevos documentos de valor esencial para la resolucion del
asunto que evidencien el error de la resolucion impugnada, siempre que haya sido
imposible para la persona interesada su aportacion previa al procedimiento.

4. Que en la resolucion hayan influido esencialmente actos declarados nulos o
documentos o testimonios declarados falsos, antes o después de aquella resolucion,
siempre que, en el primer caso, el interesado desconaociera la declaracion de nulidad
o falsedad cuando fueron aportados al expediente dichos actos, documentos o
testimonios.

5. Que la resolucion se haya dictado como consecuencia de una conducta punible y
se ha declarado asi en sentencia judicial ejecutoriada.

El recurso extraordinario de revision se interpondra, cuando se trate de la causal 1,
dentro del plazo de un afio siguiente a la fecha de notificacion de la resolucion
impugnada. En los demas casos, el término es de veinte dias contados desde la
fecha en que se tiene conocimiento de los documentos de valor esencial o desde la
fecha en que se ha ejecutoriado la sentencia en que declara la nulidad o falsedad o
la conducta punible.

La persona interesada conservard su derecho a solicitar la rectificacion de evidentes
errores materiales, de hecho o aritméticos que se desprendan del mismo acto
administrativo, independiente de que la administracion publica la realice de oficio.
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No procede el recurso extraordinario de revision cuando se haya interpuesto accion
judicial respecto del acto impugnado.

ARTICULO 20.- ADMISION.- El Secretario General o el delegado del
Superintendente de Compafiias, Valores y Seguros, verificara que el recurso
extraordinario de revision retna los requisitos reglamentarios y se fundamente en
una de las causales sefialadas en el articulo anterior, en cuyo caso lo admitira a
tramite.

En caso contrario, y en el supuesto de que las causales invocadas se hayan
desestimado en cuanto al fondo en otras revisiones de terceros sustancialmente
iguales, inadmitira el recurso extraordinario de revision.

Transcurrido el término de veinte dias desde la interposicion del recurso, sin
haberse dictado y notificado la admisién del recurso extraordinario de revision, se
entendera que el mismo ha sido desestimado.

En caso de existir personas interesadas, en la providencia de admisién también se
dispondra correr traslado con el escrito que contiene el recurso y poner a su
disposicion los documentos incorporados por el recurrente, por el término de cinco
dias, a fin de que formulen las alegaciones y presenten los documentos y
justificantes que estimen procedentes.

Respecto de la prueba y el criterio juridico del Intendente Nacional de Procuraduria
y Asesoria Institucional, se aplicara lo dispuesto en los articulos 14 y 15 del
presente Reglamento.

ARTICULO 21.- RESOLUCION.- En el plazo de un mes contado desde la fecha de
admisién a tramite, el Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros resolvera
el recurso extraordinario de revision, a cuyo término, en caso de que la
Superintendencia no se haya pronunciado de manera expresa, se entiende
desestimado.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los recurrentes y los interesados en el proceso administrativo de
impugnacion deberan sefalar correo electrénico para notificaciones.

Cuando por cualquier causa, sea imposible realizar la notificacion al correo
electréonico sefalado, las actuaciones se entenderan notificadas en la fecha de su
expedicion.
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SEGUNDA .- El Superintendente de Compafiias, Valores y Seguros puede convocar
a las audiencias que requiera para garantizar la inmediacion en el procedimiento
administrativo, de oficio 0 a peticion de la persona interesada, sin que se afecten los
términos o plazos previstos para cada procedimiento administrativo.

La persona interesada debera solicitar la convocatoria a audiencia dentro del
término de tres dias, contados a partir de la notificacién con la providencia en que se
admita a tramite la impugnacion.

Se podra solicitar el diferimiento de la audiencia, por una sola vez, dentro del
término de un dia, contado a partir de la notificacion de la providencia en que esta
ha sido convocada.

DISPOSICION TRANSITORIA

Las impugnaciones que se encuentran en tramite a la fecha de vigencia de este
Reglamento, continuardn sustanciandose hasta su conclusion de conformidad con
las disposiciones vigentes al momento de su inicio.

DISPOSICION DEROGATORIA

Derdguese el Reglamento para la impugnacion de las resoluciones de la
Superintendencia de la Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros,
publicado en el Registro Oficial No. 319 de 4 de septiembre de 2018.

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro
Oficial.

Ha servido de base para esta codificacion:

Resoluciéon No. 0005, publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 475 de 25 de abril de 2019.



